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Une année hors normes

Le dimanche 14 mai 2023, a 11 heures précises, sous I'effet d'explosifs,
'immeuble N°12 de la rue du docteur Brésard s’effondrait sur lui-méme
d’'une maniere particulierement bien synchronisée et impressionnante.

Une opération de 3 millions d’euros menée avec le soutien de I'Etat, via
’Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine (ANRU), a concurrence
de 2 Millions d’euros, tandis que Creusalis financait le solde sur ses
fonds propres.

Aboutissement de longs mois de travail, ce chantier fut un véritable
défi technique, avec ce choix fait d'opter pour le foudroyage, mais
également un défi logistique et humain puisqu’il a fallu évacuer environ
300 personnes le jour J.

La réussite fut pleine et entiére, a tous points de vue. Au travers de
ce projet, les équipes de Creusalis ont démontré tout leur potentiel :
beaucoup d’'investissement, une technicité certaine et une sincére
humanité. Merci a tous.

Aujourd’hui, «la tour » a disparu du paysage mais pas de nos esprits.
La parcelle a été végétalisée et cédée a la commune, avec laquelle
nous allons continuer a écrire I'avenir du quartier qui sera plus vert,
plus ouvert sur le reste de la ville.

Parce que demain s’anticipe dés aujourd’hui, I'Office a continué a
travailler sur ses prochaines réalisations. En préparation, ce sont ainsi
6 logements individuels a Azérables, 6 autres a Evaux-les-Bains, 5 a
Chambon sur Voueize ainsi qu'une nouvelle gendarmerie a Gouzon
qui sont a I'étude et devraient étre visibles en 2025.




Moins visible mais tout aussi importante pour la
pérennité de I'Office, Creusalis poursuit la mise en
oceuvre de sa stratégie globale d'amélioration des
performances et de modernisation des pratiques
portée par le comité de direction.

La direction des relations clientéles poursuit sa
progression. Son action contribue a maintenir
la satisfaction a un niveau élevé (90 % des 1000
locataires sondés se sont déclarés satisfaits).
Pour renforcer la lutte contre la vacance des
logements et étre encore plus réactif, la Caleol
se réunit désormais une fois par semaine.

2023 a également vu le lancement du projet
ambitieux de la Gestion Electronique des
Documents, qui vise a dématérialiser tous les
documents et a fluidifier ainsi leur circulation,
ainsi que la finalisation de la dématérialisation
des échanges avec la Préfecture.

Toujours aussi volontariste dans sa politique RH,
Creusalis ambitionne de progresser a la fois sur
les conditions de travail et sur les performances
de I'entreprise.

Entre 2018 et 2023, les moyens alloués au
plan de développement des compétences ont
pratiquement été multipliés par 3.

Entre performance et conciliation de la vie
professionnelle et de la vie privée, 6 accords
collectifs ont pu étre signés entre la direction
générale et les 2 délégués syndicaux, un record !

Mais I'Office n’échappe malheureusement
pas au contexte économique et géopolitique
particulierement tendu.

Du cété des chantiers, il a fallu faire face aux
difficultés d'approvisionnement et donc a des
retards, ainsi qu’'a I'envolée des prix des matiéres
premieéres.

Les charges financiéres explosent elles aussi
avec l'inflation globale et I'envolée des intéréts
d’emprunts, des contrats d'assurances, des
fournitures d’'énergies.. Cela s’ajoute a des
contraintes déja existantes, comme la réduction
de loyer de solidarité qui nous colte plus
d'l millions d’euros chaque année.

Malgré ce contexte, Creusalis a réussi a garder
des finances saines, ce qu’a d'ailleurs souligné
I'TANCOLS, outre notre réle social avéré, dans son
rapport d’'inspection rendu I'été dernier, grace,
notamment a une bonne optimisation de la
ressource financiere et a des choix en matiere
de rénovation et de constructions neuves qui
restent prudents.

Le projet d’entreprise #Creusalis2023 est, comme
son nom l'indiquait, arrivé a son terme.

Entre bilan et prospective, 'heure est maintenant
a I'élaboration du prochain document cadre, a
laquelle sera consacrée I'année 2024. Il semble
important de se donner le temps nécessaire
pour la conception de ce document qui guidera
Creusalis pour les 5 prochaines années. D'autant
plus que l'objectif majeur, pour ce qui sera le
2eme projet d’'entreprise de l'histoire de Creusalis,
est d'aller plus loin en matiére de méthode et
de précision, validant ainsi les progrés réalisés
par tous en matiére de gestion, de pilotage et
d’'analyse.

En sa qualité de membre fondateur d’Acélia,
I'Office continue a oeuvrer a la croissance de
son groupe, au sein duquel chacun préserve son
autonomie tout en se nourrissant des bonnes
pratiques de l'autre, au gré des réunions de
travail entre les équipes métiers qui sont forces
de proposition dans le développement du projet
commun.

Creusalis, fier de la réussite de son projet
emblématique de 2023, aborde I'année 2024
avec beaucoup d’envie et d'optimisme. Lenvie
de relever les nouveaux défis qui se présentent,
I'envie de continuer a s'engager pour ses
locataires, pour le territoire, pour la Creuse.
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Démolition du 12 Brésard :
une opération hors normes

Dans le cadre du Nouveau Programme National
de Renouvellement Urbain (NPNRU) lancé en
2014 par 'ANRU, le choix a été fait de démolir
le batiment 12 de la rue du Docteur Brésard a
Guéret. Si cet immeuble était emblématique
du paysage guérétois, notamment en raison
de son ascenseur panoramique en facade, il ne
correspondait toutefois plus aux attentes des
habitants et sa destruction permettait d’'aérer
et verdir le quartier. Pour ce faire, Creusalis a
fait un choix audacieux : celui de la démolition
par implosion grace a la technique dite du
foudroyage. Ainsi, le 14 mai 2023, en quelques
secondes, le batiment 12 a tiré sa révérence.

Ce chantier a nécessité beaucoup de travail de
préparation en amont. Les équipes de Creusalis
ont di faire preuve de beaucoup d’engagement,
et cela jusqu'au bout, puisque 60 salariés ont
été mobilisés le dimanche 14 mai afin d’évacuer
puis d'accueillir les 300 habitants du périmeétre de
sécurité le temps des opérations. Les entreprises
partenaires de cette opération inédite ont
également impressionné par leur savoir-faire.

Le coté spectaculaire de l'opération, mais aussi sa
portée historique pour la ville, ont conduit plus de
4000 personnes a suivre 'événement en direct
sur la chaine youtube de Creusalis. Il faut dire
que Creusalis avait soigné la commmunication de
I'événement en préparant un direct ambitieux :
plus d’'une heure de direct avec des invités, des
interviews, des vues plateaux et 2 drénes.

La vie a depuis repris son cours rue du Docteur
Brésard et le terrain libéré est désormais aux
mains de la ville qui va le mener jusqu’a l'objectif
recherché : un quartier plus vert et ouvert sur
le centre-ville.
































































































































































